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Eckdaten der Untersuchung

» Erhalt von Informationen, welchen|
. Beitrag Ganztagsschulen zur
Z| el e Unterstlitzung und Starkung von
Familien leisten konnen, z.B. im
Bereich der erzieherischen
Forderung

e Qualitative Interviews mit Eltern,
Lehr- und Fachkraften,
Schulleitungen und Expert(inn)en

aus Familienbildung und -
M et h O d e beratung ’

* Quantitative Befragungen von
Eltern, Lehr- und Fachkréaften und

Schulleitungen (Basismodule)

www.bildungsbericht-ganztag.de
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Stichprobe
StudieA |StudieB
10 Qualitative Interviews 6 Qualitative Gruppeninterviews
e 6 Expert(inn)en aus Familienbildung und e Lehr- und Fachkrafte, Schulleitungen und
—beratung Ganztagskoordinator/inn/en
e 5 Mitter von Kindern in offenen e 2xPS/4xSekl

Ganztagsgrundschulen, welche Angebote
flr Familien anbieten

e 2 Schulleitungen

e 2 Schulsozialarbeiter(inn)en

* 1 Sozialpadagoge/Sozialpadagogin
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Grunde von Eltern fur die Kontaktaufnahme mit der Schule

35.40
28.20

Personliche Unzufriedenheit mit der Schule (**)

10.60

Familiare Probleme 9.00

36.00
39.30

Soziales Verhalten lhres Kindes W Sekundarstufe |

M Primarstufe

Leistungen und Férdermoglichkeiten lhres
Kindes (***) 50.30

62.10

Organisatorische Fragen (***) 38.90

69.00

o

20 40 60 80 100

Quelle: BiGa NRW 2017/18 — Elternbefragung Primarstufe und Sekundarstufe | (Mehrfachnennungen méglich) 8
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Rolle der Eltern bzw. Elternarbeit in der Schule

Wenn man will, dann hat man auch die
Maoglichkeit sich an allem zu beteiligen
und Mitspracherecht. Wie man schon

gesagt hat, dass das vielleicht nicht immer
umsetzbar ist, da sind ja auch noch viele
andere Dinge, spielen da ja auch noch
- [...] mit. Aber letztendlich wird auch immer
versucht, unsere Bedirfnisse, dass wenn
Eltern, PS wir was gesagt haben, dass man dem

entgegenkommt.
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Rolle der Eltern bzw. Elternarbeit in der Schule

Fachkraft, PS

Also, wenn man Kinder erziehen will, und das ist
ein grol3er Teil unseres Auftrages, Erziehungs- und
Bildungsauftrags, dann geht nichts ohne die Eltern,
das ist ganz klar. Und wenn wir es wirklich
schaffen, einen Kontakt, einen guten Kontakt zu
den Eltern aufzubauen, was hier an der Schule
auch schon immer so war. Die Elternschaft kommt
mit sehr viel Vertrauen hier in die Schule herein, ist
sehr ratsuchend auch. Also wir haben wirklich viele
Eltern mit Problemen. Und wenn wir es schaffen,
da den Eltern auch Gehor zu geben, auch die
Sicherheit ,wir kimmern uns®, dann kommen wir
kleinschrittig weiter in den Familien. [...] Und da
merkt man, da ist der Schliissel zum Erfolg
gegeben. Das ist so der Kernpunkt.
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Angebote fur Eltern in der Schule - Kommunikation

Elternbrief

Elternabend

Internetseite der Schule
Flyer/Veranstaltungskalender/Programmheft

Schwarzes Brett in der Schule

Telefongesprach (z.B. Anruf von
Schulleitung/Lehrkraft)

E-Mail/Whats App/SMS
Andere Eltern

Schaukasten aufierhalb des Schulgebaudes

98.9

B Angaben Eltern
= Angaben Schulleitung

100

Quelle: BiGa NRW 2017/18 — Elternbefragung Primarstufe und Schulleitungsbefragung (PS: n = 782; Sek I: n = 1.523) 13
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Rolle der Eltern bzw. Elternarbeit in der Schule

Einen Schaukasten [...] es sind ganz viele
Eltern, die kommen ja noch nicht mal in
die Schule rein, um ihre Kinder abzuholen,
die warten am Parkplatz, dass die Kinder

dahin kommen. Und dadurch gehen auch
Informationen fléten. Aber wenn die
Kinder erzahlen ,Boah heute wurde da so
- ein Schaukasten hingestellt, der ist bunt
oder wie auch immer, dann wirden die
Eltern, PS Eltern auch, glaube ich, eher mal kommen

und darauf gucken.
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Teilnahme von Eltern an Angeboten der Schule

Antwortkategorien: 1 = noch nie bis 4 = sehr haufig

Angebote des Jugendamtes innerhalb der h 11
Ganztagsschule (z.B. Sprechstunden)

Einzelberatung in Erziehungs- und Familienfragen [l 1.3

Elternkurse zu Erziehungsfragen [ 1.4

Sprechstunden der Fachkrafte |G 1.9
Informelle Treffen mit anderen Eltern __ )3

(Elternstammtisch, Elterncafé etc.)

Informationsveranstaltungen zur Entwicklung und I 2

Erziehung von Kindern

Sprechstunden der Lehrkrifte [N 20

Elternnachmittage oder Elternabende “ 3.3

Quelle: BiGa NRW 2017/18 — Elternbefragung Primarstufe (n = 567-809) 15
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Teilnahme von Eltern an Angeboten der Schule

Eltern, PS

Wir haben so viele Miitter, die sagen ,Das
Kind hort mir nicht zu* oder zum Beispiel
meine Tochter, die meinte immer zu mir
~,Mama du hdrst mir nicht zu“ und dann
habe ich den Kurs ,Starke Eltern. Starke
Kinder* besucht. Das ist ein sehr guter Kurs.
Das wird von der Familiengrundschule hier
finanziert und da lernt man halt Erziehung
und wie es ist, da muss man auf Augenhdhe
gehen mit dem Kind, alles stehen und
liegen lassen und dem Kind richtig zuhéren,
dass habe ich auch alles gemacht.

Das lauft auch viel besser jetzt.
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2.3 Bedarfslagen und Wunsche zur
erzieherischen Forderung aus der
Perspektive der Eltern
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Erz. Forderbedarf - Selbsteinschatzung der Eltern

Mein Kind hat einen diagnostizierten 520
sonderpadagogischen Forderbedarf im Bereich
emotionale und soziale Entwicklung (*) 2.90

Mein Kind hat haufig Probleme in der Schule und einen 5.20
hohen erzieherischen Forderbedarf (n.s.) 3.90

B Sekundarstufe |

B Primarstufe

19.40
18.20

53.20
62.50

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Mein Kind fallt in der Schule gelegentlich auf (z.B. durch
Stérungen im Unterricht) und hat einen geringen

erzieherischen Forderbedarf (n.s.)

Mein Kind hat keinen erzieherischen Forderbedarf (**)

Quelle: BiGa NRW 2017/18 — Elternbefragung (PS n=770; Sek. | n=440) 18
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Zufriedenheit mit der erz. Forderung ihrer Kinder

Gezielte Forderung sozialer Fahigkeiten meines Kindes (n.s.)
Gezielte Sprachforderung in Deutsch als Zweitsprache (n.s.)

Gezielte erzieherische Forderung meines Kindes (n.s.)

2.9
Gezielte Forderung der Starken und Begabungen meines Kindes (*) _8
. . . . . o 2.8
Gezielte Forderung meines Kindes bei Lernschwierigkeiten (n.s.) )8

B Sekundarstufe | M Primarstufe 1.0 15 20 25 3.0 35 40

Quelle: BiGa NRW 2017/18 — Elternbefragung (PS n=700; Sek. | n=350)

Skala: Skala: 1=gar nicht zufrieden bis 4=sehr zufrieden o



Kontaktaufnahme und pers. Nutzen

Freunde

Die eigenen Eltern

Erzieher/-innen aus der Kita
Kinderarztin/Kinderarzt

Lehrkraft, die mein Kind unterrichtet

Andere Verwandte

Erzieher/-innen / pad. FK aus der GTS
Erziehungsberatungsstelle
Schulleiter/-in

Schulsozialarbeiter/-in aus der GTS
Schulpsychologin/Schulpsychologe

Das ortliche Jugendamt

Kontaktaufnahme (%)

Primarstufe  Sekundarstufe |
73,8 63,7
66,4 58,9

e i
| 611 47,1

Sl T T Tae T
I 523 47,8 .

T a3 a2

T

_ 164 _ ___8%__
9,2 12,9
9,0 7,8
6,6 10,6
4,2 7,2
3,8 11,3

Y

kkk
* %k
% %k %k

* %

n.s.

n.s.

% %k %k

n.s.

% %k %k

Personlicher Nutzen (MW)

Primarstufe  Sekundarstufe |

3,0
3,0
2,9
3,0
3,0
2,8

2,8
2,5
2,6
2,5
2,5
2,1
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2,9
3,0
2,7
2,8
2,8
2,7

2,3
2,5
2,2
2,4
2,4
2,3

Quelle: BiGa NRW 2017/18 — Elternbefragung (PS n=740 [Kontakt]/n=200 [Nutzen]; Sek. | n=410[Kontakt] /

n=150[Nutzen]) ; Skala: Skala: 1=gar nicht zufrieden bis 4=sehr zufrieden

p

*

n.s.
* %

% %

k% ¥

n.s.

%k %k %k

n.s.

n.s.
n.s.

n.s.
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Personliche Erfahrungen zum Thema erz. Forderung an der GTS

Die erzieherische Forderung durch Personen der Ganztagsschule
ist meistens wirkungslos (n.s.)

g
g N)

, L] L | L | —_— — — — _— _— _— L] L] L | —_— — — \
I Die padagogischen Fachkrafte greifen in erzieherischen Fragenl _ 2.8
| angemessen ein (n.s.) | 2.8
l Die Lehrkrafte greifen in erzieherischen Fragen angemessen ei |

W
®io
o

-—————————————————n/.

Zum Thema erzieherischer Forderbedarf meines Kindes sprechen
mich Lehr- oder padagogische Fachkrafte offen an (n.s.)

I
00
w
o

Bei einem erzieherischen Forderbedarf meines Kindes kooperiert
die Ganztagschule mit Einrichtungen des Jugendamtes (*)

N~

w
N~
o

Bei Bedarf vermittelt mir die Schule Kontakte zu
Beratungseinrichtungen (n.s.)

lN
~
N
(o)

==
| Bei Bedarf sind die paddagogischen Fachkréfte in erzieherischen
| Fragen fiir mich verldssliche Ansprechpartner/-innen (n.s.) |
|

lN
wio
o

Bei Bedarf sind die Lehrkréafte in erzieherischen Fragen fur mich
verlassliche Ansprechpartner/-innen (*)

~—————————————————/

—
‘w
o
w
N

[EEN
N
N
w
w
»
S

B Sekundarstufe | MW Primarstufe

Quelle: BiGa NRW 2017/18 — Elternbefragung (PS n=180; Sek. | n=90) 21
Skala: Skala: 1=trifft gar nicht zu bis 4=trifft voll zu
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Ich wiinsche mir, dass

... die Lehr- und p&dagogischen Fachkrafte mir Ratschldge geben, wie ich mich
bei Erziehungsproblemen verhalten kann (**)

| ... die Schule sich auf Ihren Bildungsauftrag konzentriert und mir als Elternteil
| die Erziehung meines Kindes Uberldsst (***)

h — — — — — — — — —— — —— — — — — — — — — -—
... die paddagogischen Fachkrdfte mich in der Erziehung meines Kindes
unterstitzen (***)

... die Lehrkrafte mich in der Erziehung meines Kindes unterstiitzen (***)

... die Lehr- und padagogischen Fachkrafte mein Kind nach meinen
Erziehungsvorstellungen fordern (n.s.)

... die Schule mir als Elternteil regelmaRig Informationen zu erzieherischen
Fragen bereitstellt (**)

... sich die Schule in erzieherischen Fragen regelmalig mit mir als Elternteil
austauscht (***)

' ... die Lehr- und padagogischen Fachkrafte bei Auffalligkeiten meines Kindes
erzieherisch eingreifen und gemeinsam mit mir nach einer Losung suchen (n.s.) |

L} _—— L} _—— L} _—— L} _—— L} _—— L} _—— L} _—— L} _—— 3 ! ! ' !
0.0 1.0 2.0 3.0 4.0

Bl Sekundarstufe | B Primarstufe

Quelle: BiGa NRW 2017/18 — Elternbefragung (PS n=210; Sek. | n=400) 22
Skala: Skala: 1=trifft gar nicht zu bis 4=trifft voll zu
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Ganztagsschule als Familienzentrum

Wir haben ja die Erfahrungen mit den Kitas gemacht,
die Familienzentren sind und das ist eine Fortfihrung
dessen. Uns es ist im Unterschied zur Kita, kann man
sagen, an der Grundschule kommt eigentlich keine
Familie vorbei, wenn es die Schulpflicht gibt. Wir
schaffen es dadurch wirklich mal allen Familien ein ganz
niedrigschwelliges Angebot zu geben in Richtung
Weiterbildung, in Richtung Erziehungshilfe, Beratung
und sonst wie, dass sie wirklich vor Ort, den sie kennen,
wo sie auch Menschen mit verbinden, ganz
niederschwellig wirklich Angebote wahrnehmen kénnen,
- sodass sie einfach ohnne Hemmungen auch kommen
konnen. Der Schritt ist einfach sehr klein geworden fur
die Familien dann an Angebote zu kommen. Das ist was
andere als wenn die erst in die Stadt fahren missen und

zur Bildungstragern oder zur Jugendhilfe oder sonst
was.

Fachkraft, PS

24
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Ganztagsschule als Familienzentrum

Experte,
Erziehungsberatung

Familienbildung in der Schule geht, namlich zu den
Zeiten, wo die Kinder oder auch Eltern ja auch da sind.
Und dass man das quasi in einem Haus zusammen, ja,
vereint in diesem Haus oder in umliegenden Gebauden,
die so nah an der Schule sind]...] und das tun wir in
unseren Familienzentren. Also wir holen
Familienbildungsstatten mit ihren Angeboten in die
Schule fir Eltern, fur Kinder, wir holen Sportvereine rein,
um einfach diesen, diese Schule, dieses
Familienzentrum als Lebens- und Aktionsraum fur
Kinder und Eltern [zu gestalten], was dann auch mal
sehr positiv besetzt ist und nicht, was bei vielen unserer
Familien, die wir haben, eher, naja angstbesetzt
vielleicht Uberspitzt, aber eher irgendwie was
unangenehmes so und jetzt ist es mal was Positives.
Und das finde ich sehr wesentlich.

25
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Gewinnbringende Faktoren fur die Etablierung von
Familienzentren

 Angemessene Raumlichkeiten

 Mehr Personal

 Mehr Budget

» Aufgeschlossenes Kollegium gegentber Elternarbeit

» Lehrkrafte und das auf3erschulische Personal missen an einem Strang
ziehen - Multiprofessionelle Kooperation

26
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Entwicklungstendenzen und Handlungsbedarfe

* Einbezug der Eltern in die Schule

Elternarbeit « Angebote, die auch auf auRerschulische
Angelegenheiten abzielen Anerkennung

Mitsprache/Beteiligung

e Innerschulische Helfersysteme

Ve Res =i e A ER « RegelmaRige Uberpriifung der Aushandlung/
Kooperation Ziele/Erwartungen/Aufgaben (mit allen Verbindlichkeit
Beteiligten)

» Entwicklungspotenzial zur Starkung und

ili Unterstitzung von Familien an Schulen By
Fag;lllﬁrézsi?]tlzleenn all tiber die Kita hinaus Veranderung
» Schule als Ansprechpartner fir Familien

28
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Diskussion

* Welche Unterstutzungsmaoglichkeiten sehen Sie fur Familien in Schulen,
z.B. im Bereich erzieherischer Forderung?

 Was sind Gelingensbedingungen und Stolpersteine fur die Starkung und
Unterstlitzung von Familien in Ganztagsschulen?

 Was halten Sie von dem Konzept Familienzentren in Grundschulen?

29
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